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1. Hen

OrmpeznendHe Ha IpaBHia 3a MPOBEXIaHE HA BHTPEIIHHM OJUTH I1a KA4eCTBOTO C LI
IIPOBEpPKA HA CHOTBETCTBHETO HA CHCTEMaTa 3a yIpaBJIeHHE HAa Ka9eCTBOTO C M3HCKBAHMSTA
Ha: cragaapra BJIC EN ISO 9001:2008 u HeiiHOTO edeKkTMBHO AeHCTBHUE; 3a IUTaHUpAHE,
IIPOBEXAAHE, JOKYMEHTHPAHE U OLICHKA HA PE3YJITATUTE OT BHTPEIIHUTE OAUTH.

2. Cdepa Ha npuiIoKeHHe: BCUUKH CTPYKTYpHH 3BeHa B Konexa 1o TypusbM, YHATO
JEHHOCT ce BKJIIOYBA B CHCTEMATa 3a yIpaBJIeHHE Ha Ka9eCTBOTO.

3. Onucanue.

3.1. Ilnanupane Ha ebmpewinume ooumu.

OTroBOPHHUKET IO KAYECTBOTO CHCTaBs FOJHUIICH ILIAH 3@ BETPEIIHH OJUTH, KOUTO CE
yrBBpKIaBaT or Pekropa ma UBY Komex mo typussm — Bmaroeerpam. Moxe na ce
IPOBEXKJAT M3BBHHIUIAHOBH OJWUTH IpU: IIPOMEHH B CTPYKTypaTa M OpPraHH3aIUsTa;
BBBEXIaHE Ha HOBH CIELUATHOCTH M IUIAHOBE 3a 0oO0ydeHHe; MpoOJeMH ¢ Ka4eCTBOTO Ha
00y4EeHHETO, peKIaMaIi Ha KIIUEHTH U T.H.

3.2. Ob6xeam na oouma.

PrroBomuTENnMTE Ha MPOBEPSIBAHUTE 3BEHA IOJyYaBaT IMpeIBAPHTENHA HHMOPMAIIHS
3a IIaHoBeTe 3a oTuau. OGEKT Ha BHTPELICH OMUT MOXe Ja Obe, KaKTo yI0CTHATA JEHHOCT
Ha 3BeHaTa B Kousexa, Taka m W30paHM €lI€MEHTHM Ha CHCTeMara Ha KadecTBOTO. [lpm
BBTPEIIHHS OJUT OCHOBA 3a IIPOBEPKUTE Ca:

- cragmapra BJIC EN ISO 9001:2008;

- Hapb4HHKa 10 KayecTBOTO Ha UBY Konex no typussm — biaroesrpar;

- MPOLEAYPH IO KAa4eCTBOTO, KAKTO ¥ JIPYTH ONMEPATHBHH JOKYMEHTH, M3IIOJI3BAHH B
MIPOBEPSIBAHOTO 3BEHO;

- mpaBwiHHIM HAa Koslex 1Mo Typw3bM W APYrHW HOPMATHBHH W aJMHHHCTPATHBHH
JIOKYMEHTH. ‘ C

3.3. lloozomoska.

Ha exuma 3a BBIpellleH OAWT C€ NPEAOCTaBd JOKYMEHTALUATA OT IPESIXOIHH
BBTPEIIHN OJUTH 34 IPOBEPSIBAHUTE 3B€HA M NEWHOCTH; IIPOTOKOIH, AOKIAAH OT BETPEITHH
OIUTH B MUHAJIU IIEPHOIH, JOKYMEHTH 3a IPEANPHETH KOPUTHpAIIH NeHCTBUS U JPYTH.

3.4. H3nvanenue na oouma.

Ha oxuTopckus exun TpsAOBa Aa OBAAT OCUTYpEeHM IOAXOIAINH YCJIOBHS 3a paboTa,
KaKTO M JOCTBI 1O HeoOXoammara wH(opMaims ¥ HOKyMeHTamus. Kato u3TouHMIM Ha
uabopmanus CiIyxaT OpPOBEPSBAaHHUTE IOKYMEHTH, pa3srOBOPH C MelHs IEepCOHAl B
OJUTHPAHOTO 3BEHO, JONBIHHUTEIHA IIPOBEpKa Ha IsUiaTa wuHbpOpMauus dYpe3 ApYrH
HE3aBUCHMHM H3TOYHMIM, IIPOBEpPKAa Ha BCHYKM ¢GakTh Ha MsacTo. KoHcTaTHpaHuTe
HECBOTBECTBHS M 3aKIOYEHHMs  C€ ChoOIMaBaT OT pPBKOBOAMTENA Ha OIATa IPEHd
PBKOBOMTENS HAa OAUTHpPaHOTO 3BeHO. [lo BpemMe Ha oauTa ce OMpeAensT CPOKOBE 3a
OTCTpaHsABaHE HA HECHOTBETCTBMATA, 4 IPENOPBUUTEIHO € Ja ce NONNHINAT W KOHKPETHH
KOpUTHpAIIH ACHCTBHS.
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3.5. [loknao na oouma.

HoxnansT TpsOBa Ja ChABp)KA: HAUMEHOBAHUE HAa OJAUTHPAHOTO 3BEHO, OOHUTOPCKH
€KUII, BpeMe ¥ BHJ Ha OAXTA (IIAHOB WIIM M3BBHIUIAHOB), TOKYMEHTH 3a OANUTA; KOHCTATALUH
Ha YCTaHOBECHHTE HECBOTBETCTBHS; CTCICH HA M3IBIHCHUE Ha M3UCKBAaHUATA HA CHCTEMara
M0 KadecTBOTO (IIPOIEAYpH MO KadecTBOTO). JoKIansT ce moAmucBa OT PHKOBOAUTENS U
YJIEHOBETE HAa OJUTOPCKHS €KHUIL.

HecwvoTBeTcTBHATA TpsiOBa Ja ca TOYHO, SICHO M apryMEHTHPaHO OIPEHCTICHH II0
chOTBeTHH wu3uckBaHus Ha craHmaapra BJIC EN ISO 9001:2008, na wu3uckBaHus Ha
HpOIeTypUTe IO KAYECTBOTO WM APYTH JOKYMEHTH.

3a KOHTPOJ Ha KOPUTHUPLIUTE IEHCTBUSA 3a KOHCTATUPAHUTE HECHOTBETCTBHA CE
u3noi3ea JJokyMeHT 3a kopurupamu aeiicteus 1-01.

JlokyMeHTUTE 3a KOPHUTHpAINK ASHCTBHS CE€ MOMBIBAT OT OJUTOPHTE HAN-KBCHO IO
CHCTaBSHETO Ha JIOKJIaJa.

B nmoxsana ce or0ensa3BaT yCTaHOBEHHTE HECHOTBETCTBHS; HECHOTBETCTBHATA, KOMTO
ca OWJIM OTCTpaHEHH OIIe IO BpeMe Ha OJIUTa; KOHKPETHH IPENOPHKH 32 YCHBBPIUICHCTBAHE
Ha paboTata M BCHYKM OCTaHAIU AEHHOCTH. Pe3ynraTtute OT OAHMTa Ce MPENOCTaBAT Ha
PexTopa Ha Kosexa 1o Typu3bsM U Ha pPHKOBOIUTENS HA OMUTHPAHOTO 3BEHO.

IIpu Hanuuwe Ha MOBepUTENHA MHQOpPMANUS B JOKYMEHTALUATa OT BBTPEITHUTE
OJIUTH € 3aJb/DKUTENIHO Ja OBAaT B3eTH MEPKH 3a Ola3BaHe Ha MH()OpMAIHUs OT JHIATA, IPH
KOHUTO C€ MOIy4aBa U ChXpaHIBa TAKaBa JOKyMEHTAIMs.

3.6. Kopuzupawyu u npeeanmugnu deiicmeus cied 6ompeuiHu 00umu.

CeriacHO WM3WCKBaHWATA HAa MPOLEAYPH IO ympaBieHHe Ha KauectBoto IIK 1-04
Kopurupamu neficteus u I1IK 1-05 IIpeBanTHBHM AelicTBHS ce HmpeAnpueMar AeHCTBHS 3a
OTCTpaHsBaHE Ha yCTAHOBEHH HECHOTBECTBHS IO OTHOIIEHNE HAa M3UCKBAHUATA HAa CHCTEMATa
3a YIOpaBICHHWE HA KadeCTBOTO HJIM 3a OTCTpaHsSBaHE Ha NPUYNHWUTE 3a BH3MOXHU
HECBOTBECTBHsA. PesynTatmre OT BBTPEIIHUTE OAWTH, IIPEINPUETHTE KOPHUTHpAINH M
NPEBAaHTUBHHU ACHCTBUA U €EKTUBHOCTTA OT MPUIIATaHOTO UM, IPEACTaBeHH o/ popMmara Ha
o6o0meHa uHpopManys, ce BKIIOYBAT B I0KIa1a 3a IIperiiena oT ppKOBOACTBOTO.

4. Iloayuarenn.

Tasu mnpoumemypa momyuyaBar: Pekxtop, 3amecTHHK-pekTOp, OTrOBOpHHK IO
KadecTBOTO, PhkoBomuTeM KaTeapH, PHKOBOAMTENN OTHENH U 3BeHa, AJMHHHCTPATop Ha
uH(bOPMAaIMOHHATA CHCTEMA.

5. Ilpuioxenus.
Hsama.




IIpouenypa 1o ynpaBieHHE Ha KAYECTBOTO
IIK 1-03
Borpeman oguti

¥4

| Ume na daitna: ITK 1-03 | Jlata Ha orneuarsane: 2010r. | Bepeus: 1 | Ctpanuna 3 ot 3 |




